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Unser neuer Service per App

Sie sind in Hiirth unterwegs und Ihnen
ist etwas aufgefallen, was stort?

Und Sie wollen, dass dieser Missstand
schnell behoben wird? Kein Problem!
Aus diesem Grund haben wir den
Méngelmelder eingefiihrt. Schnell und Stadt Hirth
unbiirokratisch kénnen Sie uns ab sofort
Schaden oder Storungen mitteilen.

Ganz gleich, ob die StraBenlaterne
defekt, der Kanaldeckel lose

oder ein Spielgerat

beschadigt ist:

Sagen Sie’s uns!

Wir bieten lhnen

diesen neuen Service,

damit wir noch

schneller reagieren und

Ihre Ideen und Anre-

gungen berticksichtigen
konnen.Ob unterwegs

per Smartphone oder

Tablet oder bequem vom PC
daheim: Dank lhrer Aufmerk-
samkeit schaffen wir es, noch
besser zu werden.

Mit Erweiterung unserer digitalen

Dienste und intelligenter Informations-

technologie mdchten wir uns den

Herausforderungen einer modernen Stadtgesellschaft
stellen. Die Verwaltung hat ein groBes Interesse,

die Entwicklungen nicht nur fiir die Menschen zu nutzen,
sondern diese auch aktiv zu gestalten.

www.maengelmelder.huerth.de
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Stadt Hiirth
Servicestelle beim Biirgermeister

Friedrich-Ebert-StraBe 40, 50354 Hiirth
Telefon 02233/53 - 888, Fax 02233/53-129
E-Mail: servicestelle@huerth.de
www.servicestelle.huerth.de
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VVas liegt Innen
am Herzen?
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Wir wollen’s wissen!

IHRE SERVICESTELLE BEIM BURGERMEISTE
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So erreichen Sie mich:

Das liegt mir am Herzen:

Liebe Biirgerinnen und Biirger, anli

liebe Gisto, g @ Personlich

damit Hirth lebens- und liebenswert bleibt Blirgermeistersprechstunde

und die Verwaltung ihre Leistungen donnerstags von 16.00 - 18.00 Uhr

stets fiir Sie verbessern kann, méchte im Rathaus, Zimmer 302

ich von Ir,;nen wissen: Was gefallt Ihnen, (davon ausgenommen sind Ferienzeiten sowie

was nicht? Haben Sie Schlaglocher oder der jeweils letzte Donnerstag eines jeden Monats,
defekte Laternen entdeckt? Liegt im Stadtgebiet wilder Miill herum? genaue Termine im Veranstaltungskalender auf

Oder haben Sie vielleicht Verbesserungsvorschlage, Wiinsche
oder einfach nur Lob?

www.huerth.de) und wahrend der Ortsgesprache
in den Stadtteilen

Teilen Sie es mir mit!

Uber Ihre Meldungen an die neu aufgebaute Servicestelle beim Schriftlich-per Brief

Biirgermeister freue ich mich sehr. Denn nur so konnen Ideen

B

eingebracht und Probleme kurzfristig behoben werden. Stadt Hiirth

Ihre Eingaben werden durch die Mitarbeiterin in meinem Biiro zentral Servicestelle beim Biirgermeister
verwaltet, direkt beantwortet oder an das zusténdige Fachamt zur Friedrich-Ebert-StraBe 40
Kidrung weitergeleitet. Uber Ihre Mitteilungen und den Stand der 50354 Hiirth

Dinge informiere ich mich regelméaBig, damit ich weiB, was Sie n

beschaftigt. ;@ Mail

Bitte zbgern Sie nicht, mit mir in Kontakt zu treten. Hierfiir stehen &

Ihnen verschiedene Anlaufstellen zur Verfligung: servicestelle@huerth.de

e Personlich in der Biirgermeistersprechstunde
sowie bei den Ortsgespréachen in den Stadtteilen

e Schriftlich per Brief oder Mail Telefon.oder-Fax

@

e PerTelefon oder Fax Telefon: 02233 /53 - 888

o [ber unsere Website Fax: 02233/53-129

e Mit unserer neuen App

Mein Ziel ist ein lebens- und liebenswertes Hiirth. Website

Helfen Sie mit! Auf lhre Unterstiitzung freue ich mich!

Herzliche GriiBe www.servicestelle.huerth.de

Dirk Breuer
Biirgermeister

Stadt Hiirth




